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A aparut fin urma dorintei mele de independent? si libertate.
Aveam 25 de ani cand am luat decizia ¢a nu pot lucra sub
un sef. Deoarace tot timpul obtineam rezultate extraordina-
re acolo unde lucram si pentru ¢ eram mai buna de-
cét cellalti colegi, mi se afragea atentia s& raman
la nivelul acestora, pentru a nu le da idei sefilor,
Asa c& m-am hotarat s& merg pe cont propriu gi
am riscat.
Aicre
Da, din tot sufletul. Chiar daca am avut de Intdm-
pinat tot felul de peripetii, din 2002 pana astazi. La
inceput am awut ca profil studile de
piatd si de marketing, plecand de la
profesia mea de sociolog. Apai, in
urma Masterului de Comunicare
si Opinie Publica, pe care l-am
urmat la Universitatea Bucu-
resti si la Universitatea din
Trieste, ltalia, mi-am dat sea-
ma ¢4 domeniul meu de exce-
lentd este comunicarea. La Trieste mi-a incollit
primul gand s& am propria afacere, pentru c&
mentalitatea de acolo si ritmul de viaid mi-au
dat aripi sé cred In mine si in capacitatea mea
profesionala. De aceea, am rebrenduit’
firma fn Acta Nonverbal si am inceput activi-
tatea de consultanta si training in comunicare.

Prin tenacitate, perseverenta si seriozita-
te. Numele firmei Acta Nonverbal vine din
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latinescul acta, non verba, care inseamna ,fapte, nu vor-
be". Ceea ce ofer eu clientilor sunt fapte”, adicé rezultate
sl cred cd acestea sunt lucrurile care ma ajutd sa fac dife-
renid. Fiecare client se bucura de aceeasi atentle deose-
bita, iar eu si echipa mea nu ne lasém péna cand nu este
pe deplin multumit. in plus, domeniul meu de expertiza,
comunicarea nonverbald, este unul nou, cu un extraordi-
nar potential la nivel national si international, pentru ca toti
comunicam folosind cuviniele, dar uitdm de comunicarea
fara cuvinte, care este cea maiimportantd fn orice situaie

fa si seriozitate. Reteta este
simpla: dacé esti serios si oferi servicii de calitate, oamenii
te recunosc ca profesionist in domeniul tau. lar munca pe
care 0 fac eu se realizeazd numai prin recomandéri si prin
networking. Dacé un client este multumit, te recomandé al-
tui alt client si tot aga. Cineva mi-a dat odata un sfat foarte
important pentru cariera mea; ,Intotdeauna s lasi loc de
buné-ziua si s dezvolli relafii de lunga duratd." Consider
cd una dintre cheile succesului este modul 14u de relatio-
nare cu cel din jur, care depinde, la randul lui, de felul tau de
a fi si de carisma ta personald. Cel mai greu lucru de facut
este s& rdmai in memoria camenilor dupa ce te cunosc o datd,
dar satisfactiile sunt imense cand reusesti acest lucru.

Vo continua seria cursurilor deschise si a celor ,in-house”
in cadrul companiilor, vom continua analiza si diagnoza
organizalionald pentru ,resuscitarea” companillor i vom
continua s pregatim oameni politici. Avem deja in por-
tofoliu un euro-parlamentar de care suntem foarte mandri
si speram ca anul acesta sa ne adaugam pe lista si un
viitor primar, B




